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PORTFOLIO 

FORMACIÓN Y 

DESARROLLO 

PROFESIONAL 
 

IA · CIBERSEGURIDAD · TRANSFORMACIÓN DIGITAL · VENTAS · LIDERAZGO · SOFT SKILLS 

FORMACIÓN QUE SE PUEDE APLICAR AL DÍA SIGUIENTE 

Programas modulares y personalizables para empresas, administraciones públicas y profesionales. 

12 h 

PRACTICAL 
Aplicación inmediata 

28 h 

PROFESSIONAL 
Integración y práctica 

40 h 

ADVANCED 
Profundidad y proyecto 

 

ÁREAS PRINCIPALES 

INTELIGENCIA ARTIFICIAL · CIBERSEGURIDAD · PRODUCTIVIDAD DIGITAL · VENTAS Y NEGOCIO · 

LIDERAZGO · COMUNICACIÓN · EMPLEABILIDAD · FORMACIÓN · COMPETENCIAS DIGITALES 

FORMACIÓN  ·  CONSULTORÍA  ·  CONFERENCIAS 

 

MARIANO PUERTA · Formador Certificado · Consultor Senior · Conferenciante 

+34 661 574 571  ·  yo@mariano-puerta.es  ·  Mariano-Puerta.es 

linkedin.com/in/marianoangel 
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PORTFOLIO  /  PERFIL PROFESIONAL 

 

Experiencia que se transforma en formación útil 

Mariano Puerta  ·  Formador Certificado  ·  Consultor Senior  ·  Conferenciante 

 

Soy Mariano Puerta. Durante más de 25 años he desarrollado mi carrera en dirección y desarrollo de negocio, 

ventas B2B, tecnología, ciberseguridad y transformación digital, trabajando en España y en mercados 

internacionales. 

He dirigido equipos, impulsado proyectos y abierto mercados. Hoy pongo esa experiencia al servicio de empresas, 

administraciones públicas y profesionales mediante formación, consultoría y programas de desarrollo de 

competencias. 

+25 AÑOS 

de experiencia profesional 

 

22 PAÍSES 

experiencia internacional 

 

EMPRESA + AAPP 

entornos de aplicación 

 

 

QUÉ APORTO 

Formación conectada con el trabajo real. Diseño e imparto programas que combinan explicaciones claras, 

demostraciones, ejercicios, casos prácticos y aplicación directa a las tareas de cada organización. 

Una visión que une tecnología, negocio y personas. Trabajo en inteligencia artificial, ciberseguridad, transformación 

digital, ventas y negociación, liderazgo, comunicación y competencias digitales. 

Soluciones adaptadas, no formación de catálogo sin más. Parto de las necesidades, el nivel y las herramientas del 

cliente para construir talleres, cursos e itinerarios que puedan traducirse en mejoras concretas. 

MI FORMA DE TRABAJAR  ·  No se trata solo de aprender algo nuevo. Se trata de poder aplicarlo al día siguiente y 

hacerlo cada vez mejor. 

“Comenzaremos por hacer lo necesario, luego haremos lo posible y, de repente, estaremos haciendo 

lo imposible.” 

— San Francisco de Asís 

 

FORMACIÓN, CERTIFICACIONES Y ACREDITACIONES DESTACADAS 

INGENIERÍA DE MINAS · UPM 

Diplomado · especialidad Laboreo y Explosivos. 

ADMINISTRACIÓN Y DIRECCIÓN DE EMPRESAS 

UPM / ERT · título propio. 

ETHICAL HACKER · CISCO 

Cisco y Universidad de Elche · seguridad ofensiva. 

CYBERSECURITY ANALYST · CISCO 

Cisco y Universidad de Elche · seguridad y defensa. 

HABILITACIÓN DOCENTE A, B Y C 

Sistema de Formación Profesional · Ministerio de Educación. 

FORMADOR HOMOLOGADO Y eLEARNING 

JCCM, Adecco, Randstad · formación de formadores 

(FUNDAE). 

INTELIGENCIA ARTIFICIAL · IBM 

Generative AI for Executives and Business Leaders. 

ESTRATEGIA GenAI Y DESIGN THINKING · IBM 

GenAI Integration Strategy · Enterprise Design Thinking. 

COMUNICACIÓN EFECTIVA Y HABLAR EN PÚBLICO 

IESE: comunicación y persuasión · UAB: Hablar en Público. 

LIDERAZGO · COACHING · MENTORÍA 

Gestión de Personas (IESE) · Liderazgo Resiliente (Harvard) · 

Coach Ejecutivo · Mentor AMCES. 
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UNA OFERTA CLARA, MODULAR Y VENDIBLE 

Arquitectura del portfolio 

 

Nueve familias de formación. Una metodología común. Ofrezco programas independientes o itinerarios a medida 

que combinan distintas áreas. 

PROGRAMA DURACIÓN ENFOQUE 

01 · Inteligencia Artificial & GenAI 12 / 28 / 40 h Uso profesional, productividad, automatización, agentes 

y gobernanza. 

02 · Ciberseguridad 12 / 28 / 40 h Cultura de seguridad, teletrabajo, fraude, riesgos y 

protección de la información. 

03 · Transformación Digital & Productividad 12 / 28 h Microsoft 365, Google Workspace, automatización no-

code y procesos digitales. 

04 · Ventas, Negociación & Desarrollo de Negocio 12 / 28 / 40 h Venta consultiva B2B, cuentas, prospección, negociación 

y dirección comercial. 

05 · Liderazgo & Management 12 / 28 / 40 h Dirección de equipos, cambio, feedback, conflictos y 

desempeño. 

06 · Comunicación & Soft Skills 12 / 28 h Comunicación efectiva, hablar en público, equipo, tiempo 

y decisiones. 

07 · Empleabilidad & Marca Profesional 12 / 20 / 40 h CV, LinkedIn, entrevistas, IA para empleo y programas 

de reentrada. 

08 · Formación, Docencia & Diseño Instruccional 12 / 28 / 40 h Formadores, eLearning, aula virtual, evaluación y diseño 

de experiencias. 

09 · Competencias Digitales & Administración 

Electrónica 
12 / 28 h Autonomía digital, trámites, colaboración, seguridad y 

fundamentos cloud. 

 

CLAVE: FORMACIÓN QUE SE PUEDE APLICAR AL DÍA SIGUIENTE 

 

  



MARIANO PUERTA   /   PORTFOLIO INTEGRAL DE FORMACIÓN 

© 2026 Mariano Puerta · Portfolio formativo · CC BY-NC-ND 4.0    |    4 

01 

METODOLOGÍA COMÚN 

De aprender a aplicar 

 

La formación se diseña para transferirse al puesto de trabajo. El objetivo no es “dar contenido”, sino generar 

competencia observable y aplicable. 

12 h 

PRACTICAL 
Entender + practicar + aplicar 

28 h 

PROFESSIONAL 
Integrar en tareas y procesos 

40 h 

ADVANCED 
Profundizar + proyecto + transferencia 

 

CÓMO SE TRABAJA 

1 · DIAGNÓSTICO 

Nivel, funciones, herramientas y necesidades reales del 

grupo. 

2 · CONCEPTO 

Solo la teoría imprescindible para entender y decidir 

correctamente. 

3 · DEMOSTRACIÓN 

Ejemplos claros, cercanos y vinculados al contexto 

profesional. 

4 · PRÁCTICA 

Ejercicios, retos, casos y trabajo individual o por equipos. 

5 · APLICACIÓN 

Documentos, procesos o situaciones similares a las del 

puesto. 

6 · VALIDACIÓN 

Revisión, feedback, criterios de calidad y mejora continua. 

 

FORMATOS 

Presencial · Aula virtual · Híbrido · In-company · Intensivo · Distribuido por jornadas · Itinerarios de varias semanas 

CONCEPTO → DEMOSTRACIÓN → PRÁCTICA → APLICACIÓN → VALIDACIÓN 
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FAMILIA 1 

Inteligencia Artificial & 

GenAI 

 

La IA se trabaja como competencia profesional: productividad, calidad, análisis, automatización y adopción 

responsable. 

PROGRAMA DURACIÓN ENFOQUE 

IA aplicada al entorno profesional 12 / 28 / 40 h Programa transversal. El nivel 40 h incorpora 

automatización, agentes y proyecto. 

IA + Microsoft 365 / Google Workspace 12 / 28 h Word/Docs, Excel/Sheets, presentaciones, correo, 

reuniones y colaboración. 

IA para Administración y Gestión 12 / 28 h Documentos, procedimientos, datos, reporting y tareas 

repetitivas. 

IA para Recursos Humanos 12 / 28 h Selección, formación, comunicación, análisis, privacidad 

y sesgos. 

IA para Ventas y Desarrollo de Negocio 12 / 28 h Prospección, cuentas, propuestas, negociación, CRM y 

seguimiento. 

IA para Formación y Docencia 12 / 28 h Diseño, materiales, ejercicios, evaluación y 

personalización. 

IA para Directivos 12 h Estrategia, decisiones, oportunidades, riesgos, 

gobernanza y roadmap. 

IA para Marketing y Comunicación 12 / 28 h Investigación, marca, contenidos, campañas y análisis. 

IA para Atención al Cliente 12 / 28 h Respuestas, conocimiento, incidencias y calidad de 

servicio. 

IA para Operaciones y Procesos 12 / 28 h Documentación, mejora de procesos, datos y flujos 

asistidos. 

 

ITINERARIOS Y PERSONALIZACIÓN 

PROGRAMAS A MEDIDA 

Combinación de los diez programas según sector, 

departamento, nivel y herramientas. 

CASOS DEL CLIENTE 

Ejercicios y entregables basados en tareas reales, con 

aplicación al puesto de trabajo. 

 

40 h · El nivel avanzado reserva un bloque específico para AUTOMATIZACIÓN + AGENTES + GOBERNANZA. 
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FAMILIA 2 

Ciberseguridad 

 

Formación orientada a reducir riesgo humano, proteger información y desarrollar hábitos de seguridad aplicables 

al trabajo diario. 

PROGRAMA DURACIÓN ENFOQUE 

Ciberseguridad para profesionales y equipos 12 / 28 h Amenazas, identidad, dispositivos, datos, contraseñas, 

MFA y respuesta. 

Ciberseguridad en teletrabajo 12 h Acceso remoto, redes, dispositivos, phishing, información 

y buenas prácticas. 

Concienciación y cultura de seguridad 12 h Hábitos, responsabilidad individual y prevención de 

incidentes. 

Phishing, ingeniería social y fraude digital 12 h Detección, verificación, manipulación, BEC y prevención. 

Seguridad de la información 12 / 28 h Confidencialidad, integridad, disponibilidad, clasificación 

y protección. 

Ciberseguridad para directivos 12 h Riesgo empresarial, decisiones, responsabilidades, crisis 

y cultura. 

Fundamentos de SOC y respuesta a incidentes 12 / 28 h Detección, escalado, evidencias, coordinación y mejora. 

ISO/IEC 27001 · sensibilización y buenas prácticas 12 h Comprensión del marco y su relación con el trabajo 

diario; no sustituye implantación/certificación. 

 

ENFOQUE 

Especialmente útil para organizaciones con trabajo híbrido, datos sensibles, exposición a fraude, requisitos de clientes o 

necesidad de reforzar cultura de seguridad. 

SEGURIDAD REAL = TECNOLOGÍA + PROCESOS + PERSONAS 
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FAMILIA 3 

Transformación Digital & 

Productividad 

 

Tecnología aplicada al trabajo: menos fricción, mejores procesos y mayor autonomía digital. 

PROGRAMA DURACIÓN ENFOQUE 

Transformación digital aplicada 12 / 28 h Procesos, personas, herramientas, datos y 

oportunidades de mejora. 

Microsoft 365 / Google Workspace para 

productividad 
12 / 28 h Documentos, hojas, presentaciones, correo, reuniones y 

colaboración. 

Word profesional + IA 12 h Documentos, estilos, estructura, revisión y productividad 

asistida. 

Excel aplicado + IA 12 / 28 h Fórmulas, análisis, tablas, visualización e interpretación. 

Presentaciones de impacto 12 h PowerPoint, Gamma, Canva, storytelling y claridad 

visual. 

Correo, agenda y reuniones digitales 12 h Outlook/Gmail, calendario, reuniones, seguimiento y 

organización. 

Automatización no-code 12 / 28 h Flujos, Make y automatización de tareas repetitivas con 

supervisión. 

Productividad y organización digital 12 / 28 h Priorización, información, plantillas, colaboración y 

hábitos digitales. 

 

RESULTADO 

La persona aprende a utilizar mejor el ecosistema que ya tiene la organización y a detectar qué tareas pueden simplificarse, 

estandarizarse o automatizarse. 

DIGITALIZAR NO ES AÑADIR HERRAMIENTAS. ES MEJORAR LA FORMA DE TRABAJAR. 
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FAMILIA 4 

Ventas, Negociación & 

Desarrollo de Negocio 

 

Programas orientados a crecimiento comercial B2B, venta consultiva, gestión de cuentas y disciplina de ejecución. 

PROGRAMA DURACIÓN ENFOQUE 

Venta consultiva B2B 12 / 28 h Necesidad, valor, preguntas, propuesta, objeciones y 

cierre. 

Desarrollo de Negocio 12 / 28 / 40 h Mercado, segmentación, oportunidades, propuesta de 

valor, pipeline y crecimiento. 

Prospección y Social Selling 12 h Targeting, investigación, LinkedIn, contacto, secuencias y 

seguimiento. 

Negociación comercial 12 / 28 h Preparación, intereses, concesiones, alternativas y 

acuerdos. 

Key Account Management 12 / 28 h Mapa de cuenta, stakeholders, oportunidades, plan y 

expansión. 

Propuestas y presentaciones comerciales 12 h Estructura, valor, argumentación, storytelling y defensa. 

Dirección comercial y gestión del pipeline 12 / 28 h Objetivos, actividad, forecast, coaching y ritmo de ventas. 

IA para Ventas y Desarrollo de Negocio 12 / 28 h Investigación, prospección, cuentas, reuniones, 

propuestas y seguimiento. 

 

APLICACIÓN 

Los casos pueden construirse sobre clientes, cuentas, ofertas y situaciones reales de la organización, preservando la 

confidencialidad. 

OBJETIVO · VENDER MEJOR, CON MÁS MÉTODO, MÁS VALOR Y MENOS IMPROVISACIÓN. 
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FAMILIA 5 

Liderazgo & Management 

 

Desarrollo de mandos y responsables que necesitan movilizar personas, tomar decisiones y mantener resultados 

en contextos de cambio. 

PROGRAMA DURACIÓN ENFOQUE 

Liderazgo práctico 12 / 28 h Rol del líder, expectativas, comunicación, seguimiento y 

confianza. 

Dirección de equipos 12 / 28 / 40 h Objetivos, coordinación, desempeño, reuniones y 

desarrollo. 

Liderazgo en entornos de cambio 12 / 28 h Incertidumbre, resistencia, comunicación y adopción. 

Feedback y conversaciones de desempeño 12 h Preparación, escucha, claridad, acuerdos y seguimiento. 

Gestión de conflictos 12 h Diagnóstico, conversación, negociación y resolución. 

Delegación y autonomía 12 h Qué delegar, cómo acordar, seguimiento y 

responsabilidad. 

Liderazgo situacional 12 h Adaptar dirección, apoyo y autonomía al nivel de la 

persona. 

Reuniones y toma de decisiones 12 h Preparación, foco, participación, acuerdos y ejecución. 

 

PROGRAMAS A MEDIDA 

Se pueden construir itinerarios para nuevos mandos, responsables de equipo, managers senior o dirección, combinando 

liderazgo, comunicación, negociación y gestión del cambio. 

LIDERAR = DAR DIRECCIÓN + GENERAR CONFIANZA + CONSEGUIR EJECUCIÓN 
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FAMILIA 6 

Comunicación & Soft 

Skills 

 

Competencias transversales para trabajar mejor con otras personas, comunicar con claridad y actuar con mayor 

eficacia profesional. 

PROGRAMA DURACIÓN ENFOQUE 

Comunicación efectiva y hablar en público 12 h Escucha, claridad, expresión oral, audiencia y 

comunicación profesional. 

Comunicación persuasiva y presentaciones 12 / 28 h Estructura, audiencia, argumentación, storytelling y 

puesta en escena. 

Trabajo en equipo 12 h Objetivos compartidos, coordinación, confianza y 

responsabilidad. 

Inteligencia emocional aplicada 12 h Autoconocimiento, regulación, empatía y relaciones 

profesionales. 

Gestión del tiempo y prioridades 12 h Foco, planificación, interrupciones, agenda y hábitos. 

Resolución de problemas y toma de decisiones 12 h Definición, análisis, alternativas, criterios y ejecución. 

Comunicación escrita profesional 12 h Correos, informes, mensajes, tono, síntesis y claridad. 

Atención al cliente y experiencia 12 / 28 h Escucha, respuestas, incidencias, expectativas, calidad y 

fidelización. 

 

COMBINACIONES FRECUENTES 

TRABAJO EN EQUIPO + COMUNICACIÓN 

Para equipos que necesitan coordinación y mejor relación 

interna. 

LIDERAZGO + FEEDBACK 

Para mandos que necesitan conversaciones más eficaces. 

VENTAS + COMUNICACIÓN PERSUASIVA 

Para elevar propuestas, reuniones y presentaciones. 

PRODUCTIVIDAD + GESTIÓN DEL TIEMPO 

Para convertir herramientas en hábitos de ejecución. 
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FAMILIA 7 

Empleabilidad & Marca 

Profesional 

 

Programas prácticos para búsqueda de empleo, cambio profesional y reentrada al mercado laboral, con especial 

apoyo de IA y herramientas digitales. 

PROGRAMA DURACIÓN ENFOQUE 

LOOP 360 · Reentrada 20 / 40 h Programa integral de empleabilidad y acompañamiento 

orientado a resultados. 

IA para la búsqueda de empleo 12 / 20 h Investigación, ofertas, CV, adaptación, cartas, entrevistas 

y seguimiento. 

CV ATS + Word + IA 12 h Currículum base, estructura, palabras clave, adaptación y 

maquetación. 

LinkedIn y marca profesional 12 h Perfil, posicionamiento, red, contenidos y visibilidad. 

Entrevistas de trabajo 12 h Preparación, relato profesional, preguntas, simulación y 

feedback. 

Cambio profesional +45 / +50 / +60 20 / 40 h Reentrada, reposicionamiento, propuesta de valor y 

estrategia de búsqueda. 

 

METODOLOGÍA 

Diagnóstico inicial, herramientas concretas, práctica guiada y acompañamiento. El nivel de detalle se adapta al contexto del 

cliente y, en programas públicos, se mantiene una versión simplificada y replicable. 

EMPLEABILIDAD = ESTRATEGIA + HERRAMIENTAS + PRÁCTICA + SEGUIMIENTO 
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FAMILIA 8 

Formación, Docencia & 

Diseño Instruccional 

 

Programas para formadores, docentes, responsables L&D y organizaciones que necesitan diseñar y facilitar 

aprendizaje de calidad. 

PROGRAMA DURACIÓN ENFOQUE 

Formador de Formadores 12 / 28 / 40 h Diseño, facilitación, práctica, evaluación y mejora. 

Diseño instruccional 12 / 28 h Objetivos, estructura, actividades, evaluación y 

transferencia. 

Formación eLearning y Aula Virtual 12 / 28 h Dinamización, interacción, seguimiento y experiencia del 

participante. 

IA para Formación y Docencia 12 / 28 h Diseño, contenidos, ejercicios, evaluación, feedback y 

personalización. 

Creación de materiales formativos 12 / 28 h Manuales, presentaciones, actividades, recursos y 

consistencia visual. 

Evaluación del aprendizaje 12 h Evidencias, rúbricas, cuestionarios, feedback y mejora. 

Presentación y facilitación para formadores 12 h Comunicación, ritmo, participación, preguntas y manejo 

del grupo. 

Diseño de itinerarios corporativos 12 / 28 h Mapa de competencias, secuencia, modularidad y 

transferencia al puesto. 

 

VALOR AÑADIDO 

Los programas pueden incorporar accesibilidad, adaptación de materiales, uso de IA, diseño de ejercicios y creación de 

recursos reutilizables para la organización. 

NO SOLO FORMAR FORMADORES: DISEÑAR EXPERIENCIAS QUE PRODUZCAN APRENDIZAJE. 
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FAMILIA 9 

Competencias Digitales & 

Administración 

Electrónica 

 

Formación para ganar autonomía digital, desenvolverse con seguridad y utilizar servicios y herramientas digitales 

con confianza. 

PROGRAMA DURACIÓN ENFOQUE 

Competencias digitales esenciales 12 / 28 h Dispositivos, archivos, internet, correo, colaboración y 

seguridad. 

Autonomía digital asistida por IA 12 h Aprender a resolver tareas digitales con apoyo de 

asistentes de IA. 

Administración electrónica y trámites digitales 12 / 28 h Identificación, certificados, Cl@ve, sedes, firma y 

procedimientos. 

Internet seguro e identidad digital 12 h Privacidad, fraude, contraseñas, MFA y reputación. 

Ofimática práctica 12 / 28 h Documentos, hojas, presentaciones, correo y trabajo 

colaborativo. 

Búsqueda, validación y gestión de información 12 h Fuentes, criterios de calidad, síntesis y organización. 

Colaboración y trabajo digital 12 h Archivos compartidos, reuniones, comunicación y 

coordinación. 

Fundamentos Cloud y AWS 12 / 28 h Conceptos cloud, servicios, seguridad, costes y casos de 

uso. 

 

PÚBLICOS 

Profesionales, ciudadanía, colectivos en transición digital, empleados públicos y equipos que necesitan mejorar su autonomía 

tecnológica sin requerir perfil técnico. 

LA COMPETENCIA DIGITAL NO ES SABER “INFORMÁTICA”: ES PODER RESOLVER TAREAS CON AUTONOMÍA. 

 

  



MARIANO PUERTA   /   PORTFOLIO INTEGRAL DE FORMACIÓN 

© 2026 Mariano Puerta · Portfolio formativo · CC BY-NC-ND 4.0    |    14 

11 

ADAPTACIÓN SECTORIAL 

Administración Pública, 

empresa y colectivos 

 

El mismo conocimiento se traduce de forma distinta según el entorno. El portfolio puede adaptarse al lenguaje, 

procesos y casos de cada cliente. 

ADMINISTRACIÓN PÚBLICA 

IA aplicada a gestión y atención ciudadana · Administración 

electrónica · Competencias digitales · Ciberseguridad · 

Comunicación · Productividad. 

EMPRESA PRIVADA 

IA · Microsoft 365 / Workspace · Ventas · Liderazgo · 

Ciberseguridad · Productividad · Comunicación · 

Automatización. 

RRHH / L&D 

IA para RRHH · Formación de formadores · Diseño 

instruccional · Liderazgo · Comunicación · Gestión del 

cambio. 

COMERCIAL / NEGOCIO 

Venta consultiva · Desarrollo de negocio · Negociación · 

KAM · Prospección · IA comercial · Presentaciones. 

CIUDADANÍA / INCLUSIÓN DIGITAL 

Competencias digitales · Trámites electrónicos · Seguridad 

· Empleabilidad · IA como apoyo a la autonomía. 

DIRECCIÓN 

IA para directivos · Ciberseguridad para directivos · 

Liderazgo · Transformación digital · Gestión del cambio. 

 

EJEMPLOS DE ITINERARIOS 

PROGRAMA DURACIÓN ENFOQUE 

Digital Workplace 28 h Microsoft 365 / Workspace + IA + productividad + 

colaboración. 

Commercial Excellence 40 h Venta consultiva + negociación + cuentas + IA comercial. 

New Manager 28 h Liderazgo + comunicación + feedback + conflictos. 

Secure Organization 28 h Cultura de seguridad + teletrabajo + fraude + 

información. 

AI Adoption 40 h IA profesional + procesos + automatización + agentes + 

gobernanza. 
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CAPA TRANSVERSAL 

Seguridad, normativa y 

uso responsable 

 

Cuando la materia lo requiere, la formación incorpora normativa, marcos de gestión y buenas prácticas sin 

convertir el curso en una formación jurídica o de auditoría. 

EU AI ACT 

Alfabetización en IA, usos, riesgos, transparencia, 

supervisión humana y responsabilidades según el contexto. 

ISO/IEC 42001:2023 

Sistema de gestión de IA: gobernanza, responsabilidades, 

riesgos, controles y mejora continua. 

ISO/IEC 27001:2022 

Seguridad de la información: confidencialidad, integridad, 

disponibilidad y gestión del riesgo. 

ISO/IEC 23894:2023 

Orientación específica para identificar, analizar y gestionar 

riesgos asociados a IA. 

 

PRINCIPIOS QUE SE INCORPORAN EN LOS PROGRAMAS 

•  Protección de información y datos personales. 

•  Confidencialidad y uso adecuado de herramientas corporativas. 

•  Validación de resultados, alucinaciones y control de calidad. 

•  Sesgos, transparencia y supervisión humana. 

•  Trazabilidad, responsabilidad y gestión del riesgo. 

•  Propiedad intelectual y uso profesional de contenidos. 

IMPORTANTE · La formación puede apoyar la preparación y sensibilización, pero no equivale por sí sola a una 

implantación o certificación ISO. 
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CV ANEXO CURRICULAR   /   01  ·  PERFIL Y ESPECIALIZACIÓN 

Formador Certificado · Consultor Senior · Conferenciante  |  Madrid, España 

MARIANO PUERTA 

FORMADOR CERTIFICADO  ·  CONSULTOR SENIOR  ·  CONFERENCIANTE 

IA · Ciberseguridad · Transformación Digital · Liderazgo · Comunicación · Negocio 

+34 661 574 571  ·  yo@mariano-puerta.es  ·  Mariano-Puerta.es  ·  linkedin.com/in/marianoangel 

PERFIL PROFESIONAL 

Formador Certificado, Consultor Senior y Conferenciante especializado en Inteligencia Artificial, Ciberseguridad, 

Transformación Digital, Competencias Digitales, Liderazgo, Comunicación, Ventas y Desarrollo de Negocio. Combino actividad 

docente actual en empresas y Administraciones Públicas con más de 25 años de trayectoria ejecutiva en tecnología, 

ciberseguridad, dirección comercial, negociación, liderazgo y expansión internacional. 

Mi propuesta de valor une tres capas: conocimiento técnico actualizado, experiencia real de dirección y negocio, y capacidad 

pedagógica certificada. Diseño e imparto formación aplicable al puesto de trabajo, desde el análisis de necesidades hasta 

contenidos, casos, dinámicas, materiales y evaluación, en modalidad presencial, Aula Virtual, online e híbrida. 

RESULTADOS Y CREDENCIALES: 5/5 en diversas acciones formativas · hasta 4,9/5 en programas especializados de IA y 

otras áreas · trayectoria profesional internacional en 22 países · Habilitación docente A/B/C · Homologado JCCM · Adecco · 

Randstad 

RECONOCIMIENTO DOCENTE DESTACADO · IA + Microsoft 365 en Tres Cantos: en esta formación aplicada a tareas 

administrativas, las participantes remitieron al Ayuntamiento una valoración escrita excepcional, destacando que 

había sido el mejor formador que habían tenido. El reconocimiento llegó al alcalde, que lo trasladó a la empresa 

responsable del proyecto. 

ÁREAS DE ESPECIALIZACIÓN Y COMPETENCIAS CLAVE 

•  Inteligencia Artificial: IA Generativa, ChatGPT, Copilot, Gemini, Claude, Prompt Engineering, Context Engineering, Loop 

Engineering, agentes de IA, workflows iterativos, automatización y adopción responsable. 

•  IA aplicada: Microsoft 365 / Office 365, productividad, Administración Pública, ventas, atención al cliente, Contact Center 

Aumentado, empleabilidad, CV, LinkedIn y entrevistas. 

•  Ciberseguridad y tecnología: Seguridad de la Información, SOC, Cisco, redes, Cloud Computing, AWS, transformación 

digital, blockchain, tecnologías emergentes y competencias digitales. 

•  Liderazgo y comunicación: liderazgo, hablar en público, comunicación efectiva, presentaciones, negociación, gestión de 

equipos, coaching, DISC, inteligencia emocional y soft skills. 

•  Negocio y desarrollo profesional: ventas B2B, desarrollo de negocio, dirección comercial, grandes cuentas, estrategia, 

compras / procurement, mentoring, empleabilidad y Learning & Development (L&D). 

•  Metodología: diseño instruccional, formación in-company, Formación Profesional para el Empleo, upskilling, reskilling, LMS / 

teleformación, Aula Virtual y aprendizaje aplicado. 

EXPERIENCIA EN FORMACIÓN, CONSULTORÍA Y CONFERENCIAS 

Formador Certificado · Consultor Senior · Conferenciante | Proyectos nacionales e internacionales · 2024 - Actualidad 

Diseño e impartición de programas para empresas, Administraciones Públicas, ayuntamientos, organismos, centros educativos 

y entidades de formación. Trabajo con perfiles técnicos y no técnicos, adaptando contenido, profundidad y metodología al 

contexto profesional. 

ADMINISTRACIÓN GENERAL DEL ESTADO 

Formador | Ministerio de Transportes y Movilidad Sostenible 

Formación presencial en Comunicación, Hablar en Público, Liderazgo y competencias profesionales, dirigida a funcionarios y 

perfiles superiores de alta cualificación, entre ellos Ingenieros de Caminos, Ingenieros Aeronáuticos y Abogados. 

RESULTADO: valoración cualitativa de Excelente. 

ADMINISTRACIÓN LOCAL · AYUNTAMIENTOS 

Formador | Ayuntamiento de Las Rozas 

•  Acciones en Inteligencia Artificial, Empleabilidad Digital, LinkedIn, Ciberseguridad, competencias profesionales y 

transformación digital. 

•  Resultado: valoraciones de 5/5 en diversas acciones formativas. 
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CV ANEXO CURRICULAR   /   02  ·  EXPERIENCIA DOCENTE Y CONSULTORÍA 

Ayuntamientos · Empresas · Formación corporativa · Mentoring 

Formador y diseñador de programas | Ayuntamiento de Tres Cantos 

•  PROGRAMA 1 · IA + Microsoft 365 para gestión administrativa. Formación práctica en documentos, hojas de cálculo, 

presentaciones, productividad y aplicación de IA a tareas de oficina. Acción formativa independiente del programa especializado 

para funcionarios. 

•  Reconocimiento del programa de IA + Microsoft 365: las participantes remitieron al Ayuntamiento una valoración escrita 

excepcional, destacándome como «el mejor formador que habían tenido en su vida». El alcalde trasladó personalmente ese 

reconocimiento a la empresa responsable del proyecto. 

•  PROGRAMA 2 · IA especializada para funcionarios municipales. Proyecto distinto, actualmente en ejecución, con 180 participantes 

previstos. Formación de IA aplicada al trabajo real, con itinerarios adaptados a las áreas municipales, funciones y niveles de 

responsabilidad; excelente acogida de los grupos ya impartidos. 

Formador homologado | Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha (JCCM) 

•  Formación presencial dirigida a docentes de centros educativos de Castilla-La Mancha en tecnología educativa, 

herramientas digitales y aplicación práctica de nuevas tecnologías al aula. 

•  Homologación como formador por la JCCM. 

EMPRESAS Y ENTIDADES DE FORMACIÓN 

Experiencia docente y colaboración con Adecco, Atlántida Formación, AFS y Virensis, entre otras organizaciones, en formación 

corporativa, programas especializados y Formación Profesional para el Empleo. 

•  Programas impartidos: IA y GenAI, Big Data e IA, Ciberseguridad, AWS / Cloud, Microsoft 365 + IA, Transformación Digital, 

Competencias Digitales, Trámites con la Seguridad Social, Empleabilidad, LinkedIn, Liderazgo, Comunicación, Ventas, 

Negociación y Soft Skills. 

•  Marcos y programas institucionales: EOI - Generación Digital PYMES, especialidades SEPE y formación vinculada a 

FUNDAE. 

•  Proyecto internacional: formación presencial especializada en Ciberseguridad para ingenieros de sistemas de GITGE, en 

Malabo (Guinea Ecuatorial). Valoración cualitativa: «Excelente». 

RESULTADOS Y CAPACIDAD DOCENTE 

•  Diseño integral de programas, presentaciones, materiales, casos prácticos, dinámicas, ejercicios y evaluaciones. 

•  Formación para funcionarios, ingenieros, abogados, técnicos superiores, directivos, mandos, docentes, profesionales 

tecnológicos, equipos comerciales y personas en procesos de empleabilidad. 

•  Formación presencial, Aula Virtual, online e híbrida; adaptación a perfiles técnicos y no técnicos. 

•  Uso de IA como herramienta de aprendizaje, práctica, personalización y automatización; diseño de metodologías iterativas y 

Loop Engineering. 

CONSULTORÍA, MENTORIZACIÓN Y CONFERENCIAS 

•  Mentorización de startups, emprendedores y proyectos empresariales en Tecnología, Inteligencia Artificial, Ventas B2B, 

Desarrollo de Negocio, Estrategia Comercial, Negociación, Compras / Procurement y Transformación Digital. 

•  Conferenciante y ponente en Inteligencia Artificial, Futuro del Trabajo, Ciberseguridad, Transformación Digital, Liderazgo, 

Comunicación, Negociación, Ventas, Desarrollo de Negocio y Empleabilidad Digital. 

•  Experiencia práctica en comunicación audiovisual y creación de contenidos de alta audiencia: aproximadamente 4 millones 

de visualizaciones en YouTube y 3 millones de reproducciones en podcast, incluyendo programas y entrevistas con figuras 

relevantes del deporte. 

•  Mentor acreditado AMCES · Autor publicado · Comunidad profesional de +60.000 seguidores. 
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CV ANEXO CURRICULAR   /   03  ·  TRAYECTORIA EJECUTIVA 

Dirección de negocio · Seguridad · Equipos internacionales · Formación académica 

TRAYECTORIA EJECUTIVA · AUTORIDAD PRÁCTICA PARA EL AULA 

Más de 25 años en dirección, desarrollo de negocio, ventas, ciberseguridad, negociación y gestión de equipos, con trayectoria 

profesional internacional en 22 países. Esta experiencia aporta casos, criterio y práctica real a la formación que imparto 

actualmente. 

Director de Desarrollo de Negocio y Ventas | P3 Consultores y Asociados S.L. · Actualidad · 2+ años 

•  Estrategia comercial, desarrollo de negocio y ventas en tecnología, ciberseguridad, blockchain y servicios profesionales; 

grandes cuentas, alianzas, negociación y proyectos. Miembro del Comité de Dirección. 

Director de Desarrollo de Negocio y Ventas | Grupo CG y P S.L. · 12 años 

•  Dirección de estrategias de negocio y ventas en franquicias, sector audiovisual, golf y proyectos de Transformación Digital 

para pymes. 

•  En paralelo, actividad como consultor e Interim Manager en Ciberseguridad para distintas empresas, aportando visión 

ejecutiva, técnica y comercial en proyectos y servicios de seguridad. 

•  Liderazgo de equipos comerciales multisectoriales, grandes cuentas y negociación de acuerdos con clientes y socios; 

principal responsabilidad comercial de la compañía. 

•  Miembro del Comité de Dirección, participando en decisiones estratégicas, desarrollo de nuevas líneas de negocio y 

crecimiento de clientes. 

Director de División de Seguridad y SOC | Mnemo Evolution & Integration Services S.A. · 1 año y 3 meses 

•  Responsable de la División de Seguridad y del Centro de Operaciones de Seguridad (SOC); miembro del Comité de 

Dirección, con equipos distribuidos en España, Colombia, México y Bolivia. 

•  Dirección de operaciones y proyectos de ciberseguridad para grandes entidades financieras, compañías aéreas, organismos 

públicos e infraestructuras críticas en distintos países, preservando la confidencialidad de clientes y proyectos. 

•  Integración de visión técnica, organizativa, comercial y de negocio, hoy trasladada a formación en Ciberseguridad, Seguridad 

de la Información y Transformación Digital. 

Director de Desarrollo de Negocio y Ventas | Sedine Ingenieros S.A. · 15 años 

•  Estrategia de negocio y ventas en 12 países; negociación de acuerdos exclusivos con multinacionales de Suecia, Alemania, 

Corea, China y Japón. Miembro del Comité de Dirección. 

•  Creación de una red de distribución internacional con implantación física y bases operativas en Uruguay, Chile y Colombia; 

apertura de mercados, grandes clientes, alianzas y dirección de equipos. 

•  Impulso y puesta en marcha de un consorcio de exportación multisectorial para desarrollar oportunidades de negocio en 

Sudamérica, integrando construcción, ingeniería e inmobiliaria. 

Ingeniero de Proyectos | Texas Petroleum · ERT · EPTISA · Sinérgica de Ingenieros S.L. · Sedine Ingenieros S.L. · 5 

años 

•  Inicio de trayectoria en ingeniería y entornos industriales, con experiencia en petróleo, explosivos e instalaciones de 

construcción. 

•  Base técnica e industrial que posteriormente evolucionó hacia tecnología, ciberseguridad, dirección, ventas y desarrollo de 

negocio. 

FORMACIÓN ACADÉMICA · IDIOMAS · DISPONIBILIDAD 

•  Diplomado en Ingeniería de Minas - Laboreo y Explosivos · ETSI Minas de Madrid, Universidad Politécnica de Madrid (UPM). 

•  Administración y Dirección de Empresas · UPM - ETSI Minas, Título Propio desarrollado junto con ERT. 

•  Idiomas: español nativo · inglés B2 · portugués básico. 

•  Disponibilidad: España · UE · LATAM · Guinea Ecuatorial | Presencial · Híbrido · Remoto / Aula Virtual. 
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CV ANEXO CURRICULAR   /   04  ·  DOCENCIA, IA Y CIBERSEGURIDAD 

Acreditaciones · Formador homologado · IBM · Cisco · Ciberseguridad 

ANEXO · TITULACIONES, CERTIFICACIONES Y ACREDITACIONES 

DOCENCIA, EDUCACIÓN DIGITAL Y MENTORING 

•  Habilitación Docente para los Grados A, B y C del Sistema de Formación Profesional - Ministerio de Educación. 

•  Formación de Formadores en E-Learning - FUNDAE. 

•  Inteligencia Artificial para Educadores - Microsoft. 

•  Formador homologado - Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha (JCCM). 

•  Formador homologado - Adecco. 

•  Formador homologado - Randstad. 

•  Mentor acreditado - AMCES. 

•  Itinerarios de formación y empleabilidad: networking profesional y marca personal; preparación de entrevistas y orientación 

laboral; metodologías basadas en preguntas y pensamiento crítico - LinkedIn Learning. 

INTELIGENCIA ARTIFICIAL, GENAI Y DISEÑO APLICADO 

•  Generative AI for Executives and Business Leaders - Certificate of Specialization - IBM. 

•  GenAI Integration Strategy & Use Case Formulation - IBM. 

•  Inteligencia Artificial aplicada a la Ingeniería - IBM SkillsBuild. 

•  Usos profesionales de la IA Generativa - IBM SkillsBuild. 

•  Prompt Engineering para IA Generativa A-Z - IBM SkillsBuild. 

•  ChatGPT, Claude, Gemini & Más - IBM SkillsBuild. 

•  IA Generativa: ChatGPT, Midjourney y más - IBM SkillsBuild. 

•  ChatGPT 5 | Marketing y Branding con Inteligencia Artificial - IBM SkillsBuild. 

•  Enterprise Design Thinking Practitioner - IBM SkillsBuild. 

•  AutoAI y tecnologías emergentes - IBM SkillsBuild. 

•  Competencia aplicada: Prompt Engineering · Context Engineering · Loop Engineering · Agentes de IA · workflows iterativos. 

CIBERSEGURIDAD, REDES Y CISCO 

•  Director de Seguridad - UNED, Madrid. 

•  Cisco CCNA 200-301 - Networking Professional Track / programa especializado (Packt - Coursera). 

•  Preparación Certificación Cisco CCNA 200-301 - LinkedIn Learning. 

•  Junior Cybersecurity Analyst - Cisco & Universidad de Elche. 

•  Ethical Hacker - Cisco & Universidad de Elche. 

•  Network Technician - Cisco & Universidad de Elche. 

•  Network Defense - Cisco & Universidad de Elche. 

•  Endpoint Security - Cisco & Universidad de Elche. 

•  Cyber Threat Management - Cisco & Universidad de Elche. 

•  Fundamentos CCSI (CFND) - Cisco U. 

•  Linux Essentials - Cisco & Linux Professional Institute (LPI). 

•  Networking Devices - Cisco & Universidad de Elche. 

•  Network Addressing - Cisco & Universidad de Elche. 

•  IoT y Transformación Digital - Cisco & Universidad de Elche. 

•  CS50's Cybersecurity - Harvard / edX. 

•  Ciberinteligencia - Escuela Nacional de Policía / Universidad de Salamanca. 

•  Inteligencia Artificial en Ciberseguridad - Escuela Nacional de Policía / Universidad de Salamanca. 
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CV ANEXO CURRICULAR   /   05  ·  TECNOLOGÍA Y PEOPLE SKILLS 

Cloud · Transformación Digital · Liderazgo · Comunicación · Hablar en público 

CLOUD, MICROSOFT 365 Y TRANSFORMACIÓN DIGITAL 

•  AWS Cloud Practitioner Essentials - Amazon Web Services. 

•  Experiencia docente complementaria en IA Generativa sobre AWS: Amazon Bedrock, Guardrails y Agents. 

•  Bases de Seguridad de Microsoft 365 - Microsoft. 

•  Competencias digitales: Microsoft 365, Teams y SharePoint - LinkedIn Learning. 

•  Excel aplicado: análisis, dashboards y visualización. 

•  Herramientas colaborativas y productividad cloud. 

•  Experto en Blockchain y Web3 - Itinerario Blockchain - FUNDAE. 

•  Informática Cuántica - IBM Quantum. 

•  Web Development with Python, Git y GitHub - IBM SkillsBuild. 

•  HTML y JavaScript. 

•  Vibe Coding - University of Colorado System. 

LIDERAZGO, DIRECCIÓN Y NEGOCIO 

•  Gestión de Personas y Equipos - IESE Business School. 

•  Liderazgo - University of Illinois. 

•  Liderazgo Resiliente - Harvard / edX. 

•  Liderazgo Internacional - Red Universitaria Anáhuac / edX. 

•  Habilidades Gerenciales - Universidad Autónoma de México. 

•  Administración y Dirección de Empresas - UPM-Minas, Título Propio ERT. 

COMUNICACIÓN, NEGOCIACIÓN, COACHING Y PEOPLE SKILLS 

•  Communicating with Presence - IESE Business School. 

•  Persuasive Communication - IESE Business School. 

•  Crisis Communications - IESE Business School. 

•  The Role of the Media - IESE Business School. 

•  The Art of Storytelling - IESE Business School. 

•  Hablar en Público - Universidad Autónoma de Barcelona. 

•  Los pilares de la negociación - UBITS. 

•  Coaching - Universidad Autónoma de Barcelona. 

•  Coach Ejecutivo, Personal y Deportivo - Cámara de Comercio de Madrid / ICU. 

•  Analista Conductual DISC - Instituto Español DISC. 

•  Comunicación efectiva y escucha activa - LinkedIn Learning. 

•  Resiliencia, generación de confianza e inteligencia emocional - LinkedIn Learning. 

•  Persuasión profesional, negociación y storytelling comercial - LinkedIn Learning. 

COMPETENCIAS CLAVE 

Formación y Desarrollo · Learning & Development · Diseño instruccional · Inteligencia Artificial · IA Generativa · Prompt 

Engineering · Context Engineering · Loop Engineering · Agentes de IA · Ciberseguridad · Security Operations Center · 

Transformación Digital · Microsoft 365 · AWS · Cloud · Competencias Digitales · Liderazgo · Comunicación · Hablar en Público 

· Ventas B2B · Negociación · Desarrollo de Negocio · Compras · Procurement · Empleabilidad · LinkedIn · Consultoría · 

Mentorización · Dirección de Equipos · Formación Presencial · Aula Virtual · e-learning 
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→ 

SIGUIENTE PASO  /  PROPUESTA A MEDIDA 

Hablemos de tu próximo 

programa 

LA FORMACIÓN ÚTIL COMIENZA 

CON UNA CONVERSACIÓN 

Cada organización tiene sus propios retos. Por eso diseño programas a partir de las 

necesidades, el nivel y las herramientas del equipo, para trasladar el aprendizaje al trabajo real. 

ASÍ PODEMOS EMPEZAR 

01  ·  CONOCER 

Escuchamos necesidades, 

objetivos, perfiles y retos. 

02  ·  DISEÑAR 

Definimos contenidos, formato, 

duración y casos prácticos. 

03  ·  APLICAR 

Trabajamos situaciones reales y 

validamos lo aprendido. 

¿QUÉ COMPETENCIAS NECESITA DESARROLLAR TU ORGANIZACIÓN? 

Hablemos y preparemos una propuesta formativa adaptada. 

 

MARIANO PUERTA  ·  Formador Certificado  ·  Consultor Senior  ·  Conferenciante 

+34 661 574 571  ·  yo@mariano-puerta.es 

Mariano-Puerta.es  ·  linkedin.com/in/marianoangel 

FORMACIÓN QUE SE PUEDE APLICAR AL DÍA SIGUIENTE 

 


